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ÚVOD 

Celková spotreba pitnej vody na Slovensku od roku 1999 postupne klesala až do roku 2014, od roku 

2015 však postupne narastá. Medziročne je to približne o 0,5 %, ide ale o stabilný rast. Odborníci však 

pri raste celkovej spotreby vody evidujú paradoxný pokles. Od roku 2005 má klesajúci charakter 

špecifická spotreba vody v slovenských domácnostiach. Za 5 rokov dokázala klesnúť až o 20 %. 

Priemerná spotreba vody na osobu a deň sa podľa oficiálnych údajov Ministerstva životného prostredia 

Slovenskej republiky (ďalej aj MŽP SR) pohybuje okolo 80 litrov. Výrazne najväčšia celková spotreba je 

dlhodobo v Bratislavskom kraji, v ostatných krajoch nie sú rozdiely až také výrazné. 

Nedostatok pitnej vody môže viesť hlavne k zhoršeniu hygieny, a to najmä v rómskych komunitách, 

v sociálne slabých rodinách alebo u osamelých, starých ľudí. Problémy môžu mať najmä veľké 

zdravotnícke a sociálne zariadenia. Môže dôjsť k poškodeniu zdravia, dokonca až úmrtiam spôsobeným 

zamoreným zdrojom pitnej vody. Zhoršenie hygienickej situácie uľahčuje vznik a šírenie chorôb 

a epidémií. Zároveň to ohrozuje prevádzky zdravotníckych zariadení, výroby potravín, verejného 

poriadku, prerušiť sa môže školská či pracovná dochádzka. Takisto sa zvyšujú náklady na neutralizáciu 

a na sanáciu zdrojov pitnej vody, technologických zariadení na úpravu pitnej vody, údržbu a opravy 

vodovodných sietí, realizáciu náhradného alebo núdzového zásobovania pitnou vodou. Straty vznikajú 

aj zastavením výroby v poľnohospodárstve a potenciálnym zvýšením úhynu hospodárskych zvierat. 

K narušeniu dodávok pitnej vody môže dôjsť v akejkoľvek obci na území Slovenska, a to ako v oblastiach 

zásobovaných z verejnej vodovodnej siete, tak v obciach závislých na lokálnych zdrojoch pitnej vody, 

napr. studniach. Hlavnými príčinami narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu môže byť 

dlhodobé sucho, technická porucha alebo zhoršená kvalita vody vo vodovodnej sieti. K narušeniu 

dodávok pitnej vody môže dôjsť aj následkom dlhodobého výpadku dodávok elektrickej energie. 

Dlhodobé sucho môže spôsobiť aj reguláciu podávania pitnej vody. Na lokálnej úrovni sa to deje už 

niekoľko rokov. 

  

https://www.enviroportal.sk/indicator/detail?id=441


 

5 

Tento projekt je podporený z Európskeho sociálneho fondu 
 

1  TERMINOLÓGIA A STRUČNÝ POPIS KRÍZOVÉHO JAVU 

Podľa Ústavy Slovenskej republiky sú podzemné vody a vodné toky vlastníctvom Slovenskej republiky 

(ďalej len SR) a majú byť využívané v prospech všetkých občanov aj nasledujúcich generácií. 

K povinnosti zabezpečiť prístup k pitnej vode pre všetkých obyvateľov sa SR zaviazala v roku 2001 

ratifikovaním Protokolu o vode a zdraví, vyhlásenom Organizáciou spojených národov v Londýne v roku 

1999. Táto povinnosť bola zo štátu prenesená na samosprávu zriadením obecných vodárenských 

spoločností s majetkovou účasťou miest a obcí. 

Pitná voda je definovaná ako voda určená na ľudskú spotrebu. Každý dodávateľ pitnej vody je podľa 

platných právnych noriem povinný vytvoriť program monitorovania pri zásobovaní pitnou vodou. 

Za dodávateľa pitnej vody sa pritom považuje prevádzkovateľ verejného vodovodu alebo subjekt, 

ktorý vyrába alebo používa pitnú vodu v rámci svojej podnikateľskej činnosti alebo vo verejnom 

záujme, pričom využíva vlastný vodný zdroj. 

K narušeniu dodávok pitnej vody veľkého rozsahu môže dôjsť v akejkoľvek obci na území Slovenska, 

a to ako v oblastiach zásobovaných z verejnej vodovodnej siete, tak v obciach závislých na lokálnych 

zdrojoch pitnej vody, napr. studniach. Bez vzniku inej mimoriadnej udalosti (ďalej len MU) je táto 

udalosť veľmi málo pravdepodobná. V prípade vzniku MU spojenej s prerušením dodávok pitnej vody 

veľkého rozsahu (nebude možné zabezpečiť náhradné zásobovanie), budú dodávky pitnej vody riešené 

v systéme núdzového zásobovania pitnou vodou.1 

Zásobovaním pitnou vodou a úžitkovou vodou na obdobie krízovej situácie (ďalej len núdzové 

zásobovanie vodou alebo NZV) sa rozumie vykonávanie organizačných, materiálnych a technických 

opatrení a činností na zabezpečenie: 

a) dodávok pitnej vody pre obyvateľstvo, Ozbrojené sily Slovenskej republiky, ozbrojené 

bezpečnostné zbory a záchranné zložky pri prerušení jej dodávky z verejného vodovodu, 

b) dodávok pitnej vody a dodávok úžitkovej vody pre subjekty hospodárskej mobilizácie podľa § 4 

ods. 1 písm. a) a d) zákona na zabezpečenie ich minimálnych prevádzkových potrieb alebo 

potrieb nevyhnutných na utlmenie alebo odstavenie prevádzky.2,3 

Narušenie dodávok pitnej vody väčšieho rozsahu je bez vzniku inej MU len málo pravdepodobné. 

V období od roku 2013 do roku 2018 nebol tento jav ani samostatne vyhodnocovaný ako MU, či 

mimoriadna situácia (ďalej len MS), ale výskyt prerušenia dodávok pitnej vody, príp. nedostatok pitnej 

vody bol zaznamenávaný len medzi iné MU, či iné MS. K zmene došlo až v roku 2019, kedy bola 

vytvorená samostatná kategória MU a MS označená „nedostatok pitnej vody“. Tabuľka 1 uvádza 

prehľad MU a vyhlásených MS v rokoch 2013 – 2022, pričom kategória „iné“ je uvádzaná len pre roky, 

kde nebol sledovaný samostatne nedostatok pitnej vody. Do tejto kategórie spadajú okrem prerušenia 

                                                           
1 Národná platforma pre civilnú ochranu a riadenie rizík: Narušenie dodávok pitnej vody veľkého rozsahu [online]. 
Dostupné z: https://civilnaochrana.org/?p=1513 
2 Vyhláška č. 220/2012 Z. z. Ministerstva životného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovujú 
podrobnosti o zásobovaní vodou na obdobie krízovej situácie 
3 Metodický pokyn sekcie krízového manažmentu a civilnej ochrany Ministerstva vnútra Slovenskej republiky 
na zjednotenie postupu obvodných úradov pri koordinácii obcí pre vykonávanie opatrenia hospodárskej 
mobilizácie na úseku núdzového zásobovania pitnou vodou 
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dodávok pitnej vody napr. lesný požiar, technické havárie, hromadný úhyn rýb a ďalšie a preto nie je 

možné presne určiť počet MU a MS prerušenie dodávok pitnej vody, resp. nedostatok pitnej vody. 

Tabuľka 1  Prehľad výskytu mimoriadnych udalostí a mimoriadnych situácií prerušenie dodávok pitnej vody, resp. nedostatok 
pitnej vody v Slovenskej republike4 

Rok Prerušenie dodávok pitnej vody, od 

roku 2018 chápané ako nedostatok 

pitnej vody 

Iné 

počet 

mimoriadnych 

udalostí 

počet vyhlásených 

mimoriadnych 

situácií 

počet 

mimoriadnych 

udalostí 

počet vyhlásených 

mimoriadnych 

situácií 

2013 - - 35 5 

2014 - - 43 6 

2015 - - 22 14 

2016 - - 20 11 

2017 - - 12 8 

2018 - - 19 13 

2019 1 1 - - 

2020 1 1 - - 

2021 0 0 - - 

2022 25 24 - - 

 

V sledovanom období sa sucho a nedostatok pitnej vody najvýraznejšie prejavil v roku 2022. V tomto 

roku bolo na Slovensku evidovaných 222 MU. Najviac MU bolo spôsobených povodňami, čo tvorí až 

20 % z celkového počtu MU v roku 2022. Nasledovali snehové kalamity s podielom 15 %, únik 

nebezpečnej látky 14 %, nedostatok pitnej vody 10 %, požiare veľkého rozsahu 10 %. Ďalších 8 % 

z celkového počtu boli poplašné správy, nahlásenie výbušného systému, 7 % nález neznámej látky, 3 % 

havarijný stav mosta, 2 % veterná smršť a rovnako 2% predstavujú dopravné nehody. Obrázok 1 

zobrazuje jednotlivé obce postihnuté MU „nedostatok pitnej vody“ v roku 2022 (modrá značka). Za 

povšimnutie stojí koncentrácia vzniku tejto MU v oblasti západne od Prešova na hranici krajov 

Prešovského a Košického v okolí mesta Spišská Nová Ves. V tejto oblasti bolo koncentrovaných 10 MU 

nedostatok pitnej vody. 

                                                           
4 Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky. Mesačné situačné správy o hlásených mimoriadnych udalostiach a 
ostatných udalostiach na území Slovenskej republiky a v zahraničí a výročné správy 
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Obrázok 1  Výskyt mimoriadnej udalosti nedostatok pitnej vody v Slovenskej republike za rok 20225 

K aktivácii štátnych hmotných rezerv (ďalej aj ŠHR) dochádza až pri narušení dodávok pitnej vody 

veľkého rozsahu, príp. pri vyhlásení MS. Ako vyplýva z tabuľky uvedenej vyššie (Tabuľka 1), v roku 2022 

len jediná MU nedostatok pitnej vody nespôsobila vyhlásenie MS. Konkrétne to bolo 

v Banskobystrickom kraji, kde v mesiaci september došlo k poruche na obecnom vodovode v obci 

Lukavica. Všetky ostatné MU (24) boli spôsobené suchom a viedli k vyhláseniu MS nedostatok pitnej 

vody. 

Aj z tohto dôvodu je nevyhnutné mať pripravené postupy, ktoré budú v Správe štátnych hmotných 

rezerv Slovenskej republiky (ďalej aj SŠHR SR) využité na zvládanie narušenia dodávok pitnej vody 

veľkého rozsahu spôsobeného akoukoľvek z príčin uvádzaných ďalej. Dôraz bude kladený 

na nedostatok vody spôsobený suchom. 

 

  

                                                           
5 Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky. Mesačné situačné správy o hlásených mimoriadnych udalostiach a 
ostatných udalostiach na území Slovenskej republiky a v zahraničí a výročné správy 



 

8 

Tento projekt je podporený z Európskeho sociálneho fondu 
 

2  ZÁSADY A MOŽNOSTI RIEŠENIA NARUŠENIA DODÁVOK PITNEJ VODY 

VEĽKÉHO ROZSAHU 

Možnosti riešenia krízového javu narušenie dodávok pitnej vody súvisia primárne s jeho príčinou 

(zdrojom, pôvodom), intenzitou a rozsahom pôsobenia jeho negatívnych dôsledkov (Tabuľka 2). Na 

základe toho sa príslušné orgány zodpovedné za jeho riešenie rozhodujú o spôsobe jeho riešenia, resp. 

o využití rôznych možností na jeho riešenie. Vlastník vodnej stavby musí dodržiavať pokyny správcu 

vodného toku na dotknutom vodnom toku, napríklad pri nepriaznivých účinkoch sucha a povodní, 

poruchách technických zariadení a iných prevádzkových poruchách.6 

Tabuľka 2  Príčiny a dopady narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 

Príčina Dopad 

nedostatok vody, dlhodobé sucho prerušenie dodávok vody z vodovodnej siete 

technická porucha - porucha vodovodnej siete prerušenie dodávok vody z vodovodnej siete 

extrémne zhoršená kvalita vody 

(kontaminácia)  

voda z vodovodnej siete je závadná, nesmie sa 

používať 

zhoršená kvalita vody - čiastočne  voda z vodovodnej siete je použiteľná iba 

po prevarení 

 
Sucho predstavuje nedostatok vody v krajine a je predpokladaným problémom najmä v budúcich 

rokoch vzhľadom na klimatické zmeny. Neexistuje všeobecná definícia sucha, ale rozlišujeme niekoľko 

druhov sucha: 

a) meteorologické, 

b) pôdne (agronomické), 

c) hydrologické, 

d) socioekonomické.7  

Meteorologické sucho znamená deficit atmosférických zrážok v priebehu určitého časového obdobia. 

Vzniká pri záporných odchýlkach zrážok od dlhodobého normálu počas určitého časového obdobia, 

obvykle 1 – 2 mesiace. Pôdne sucho sa prejavuje nízkou pôdnou vlhkosťou, ktorá je spôsobená 

meteorologickým suchom, vlastnosťami pôdy a spôsobom jej obhospodarovania. Na Slovensku 

spôsobuje problémy hlavne v poľnohospodárstve a pestovaní plodín. Hydrologické sucho je 

charakterizované ako významné zníženie hladín vodných tokov a pokles úrovne podzemných vôd, 

ktoré obvykle nastáva, ak sucho trvá viac ako 4 mesiace. O socioekonomickom suchu sa hovorí vtedy, 

keď dôjde k výpadku dodávky vody, t. j. keď dopyt po vode nie je možné primerane uspokojiť. K tomu 

dochádza napr. vtedy, keď spotreba vody obyvateľstva prevyšuje prirodzene existujúce a obnoviteľné 

                                                           
6 Zákon č. 364/2004 Z. z. o vodách a o zmene zákona Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v 
znení neskorších predpisov (vodný zákon) 
7 Česká meteorologická společnost [online]: Elektronický meteorologický slovník (eMS) [cit 17.03.2023]. 
Dostupné z: http://slovnik.cmes.cz) 
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zásoby vody.8 Okrem hydrologických príčin môžu tento typ sucha spustiť aj chyby v plánovaní a zlé 

hospodárenie.9 Za socioekonomické považujeme sucho v prípade, že trvá viac ako jeden rok 

a spomaľuje výrobnú ekonomiku. 

Technická porucha môže nastať na ktorejkoľvek časti rozvodnej siete. Príčinou môže byť zlý technický 

stav a následná únava materiálu, neodborné výkopové práce v blízkosti vodovodov, prívalové zrážky 

a následné zosuvy pôdy, príp. dopravné nehody, ktoré narušia nadzemné časti rozvodnej siete 

(hydranty). Pri technickej poruche dodávky, úpravy a distribúcie vody určenej na ľudskú spotrebu sa 

uplatňuje prístup založený na manažmente rizík, ktorý sa vzťahuje na celý vodárenský dodávateľský 

reťazec. Vodárenský dodávateľský reťazec zahŕňa plochu povodia pre miesta odberu vody na ľudskú 

spotrebu, miesta odberu vody, úpravu vody, akumuláciu vody a distribúciu vody. Podrobnosti procesu 

manažmentu rizík v súvislosti s plochami povodia pre miesta odberu vody určenej na ľudskú spotrebu 

ustanoví MŽP SR všeobecne záväzným právnym predpisom.10  

Kontaminácia pitnej vody môže byť zapríčinená úmyselným/neúmyselným konaním človeka, ale aj 

prírodnými vplyvmi, napr. úhynom živočíchov v blízkosti vodného toku alebo zdroja, rozsiahlymi 

povodňami, prívalovými dažďami, rýchlym topením snehu. Hrozba úmyselného/neúmyselného 

konania sa môže prejaviť priamo v podnikoch spracovávajúcich a distribuujúcich pitnú vodu - vtedy 

hovoríme o internej hrozbe. Interné hrozby súvisia s ľudskou chybou, príp. záškodníckou či 

sabotérskou činnosťou. Externé hrozby sú majoritne spojené s úmyselným konaním jednotlivcov alebo 

skupín, najčastejšie s vlámaním sa do objektov vodojemov alebo obecných vodární, odcudzením 

elektrických zariadení na vodojemoch a prečerpávacích staniciach, kontamináciou povrchového alebo 

podzemného zdroja, prípadne verejného vodovodu. Môžu však tiež súvisieť s priemyselnou či 

pôdohospodárskou činnosťou, čiernymi skládkami či nevhodne uskladnenými nebezpečnými látkami 

a technickou poruchou. 

Elektrická energia je nevyhnutná pre úpravu a rozvod pitnej vody rozvodnou sieťou. Krátkodobý 

výpadok môže spôsobiť obmedzenie zásobovania obyvateľstva pitnou vodou hlavne v kopcovitom 

teréne, príp. v mestách vo viacpodlažnej bytovej výstavbe. Dôsledkom dlhodobého výpadku elektrickej 

energie je komplexné narušenie dodávok pitnej vody v zasiahnutom území. 

Zhoršená kvalita vody vo vodovodnej sieti - kvalita pitnej vody je vo všeobecnosti vo významnej miere 

ovplyvňovaná jej zdrojmi. Takmer 80 % zdrojov pitnej vody tvoria kvalitné podzemné zdroje. Verejné 

vodovody v 3 z 8 krajov (Bratislavský, Trnavský a Nitriansky kraj) sú zásobované výlučne zo zdrojov 

podzemných. V ostatných krajoch ide o kombináciu podzemných a povrchových zdrojov. Povrchové 

zdroje pitnej vody nie sú natoľko kvalitné ako podzemné vody, sú častejšie vystavené rôznym vplyvom 

znečistenia (napr. poľnohospodárska činnosť) a sú náročnejšie na úpravu vody. Nedostatky v kvalite 

pitnej vody sa najčastejšie prejavujú v ukazovateľoch množstva železa a mangánu, spravidla ovplyvňujú 

iba senzorické vlastnosti pitnej vody.11  

                                                           
8 Cutter, S. L. [ed.] (2001): American Hazardscapes: The Regionalization of Hazards and Disasters. – Natural 
Hazards and Disasters Series, 211 S. 
9 Sánchez, S., Solera, A. & Andreu, J. (2000): Gestión de sistemas de recursos hídricos basado en la evaluación del 
riesgo de sequía. – Proc. XIX congreso Latinoamericano de Hidráulica, pp. 655-664. 
10 Zákon č. 364/2004 Z. z. o vodách a o zmene zákona Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch 
v znení neskorších predpisov (vodný zákon) 
11 Národná platforma pre civilnú ochranu a riadenie rizík: Narušenie dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 
[online]. Dostupné z: https://civilnaochrana.org/?p=1513 
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Základné možnosti riešenia rôznych krízových javov sú vymedzené a ošetrené zákonmi, vyhláškami 

a inými právnymi predpismi, ktoré dávajú orgánom určité kompetencie, právomoci a zodpovednosti 

v rámci prevencie a pri riešení konkrétnych krízových javov. Riešenie narušenia dodávok pitnej vody si 

zväčša vyžaduje komplexný pohľad na situáciu, pričom je samozrejme dôraz kladený na preventívne 

opatrenia a následné riešenie. Neoddeliteľnou úlohou v rámci riešenia dodávok pitnej vody je ochrana 

života, zdravia a majetku pred účinkami tejto MU (úlohy plynúce zo zákona č. 42/1994 Z. z.) 

a poskytovanie pomoci, ak je bezprostredne ohrozený život, zdravie, majetok alebo životné prostredie 

(úlohy plynúce zo zákona č. 129/2002 Z. z.). Ak si to situácia vyžaduje, zabezpečujú sa taktiež úlohy 

plynúce zo zákona č. 387/2002 Z. z. o riadení štátu v krízových situáciách mimo času vojny a vojnového 

stavu. Do úvahy však prichádza aj vyhláška č. 276/2012 Z. z. Úradu pre reguláciu sieťových odvetví, 

ktorou sa ustanovujú štandardy kvality dodávky pitnej vody verejným vodovodom a odvádzania 

odpadovej vody verejnou kanalizáciou. 

2.1  Typové opatrenia a postupy pre riešenie narušenia dodávok pitnej vody veľkého 

rozsahu 

Ak nastane narušenie dodávok pitnej vody veľkého rozsahu z akéhokoľvek dôvodu a nebude možné 

zabezpečiť náhradné zásobovanie, budú dodávky pitnej vody riešené v systéme núdzového 

zásobovania pitnou vodou. Pod núdzovým zásobovaním vodou sa rozumie zabezpečenie pitnej vody 

pre obyvateľstvo v množstve, ktoré je potrebné pre jeho prežitie a po nevyhnutnú dobu potrebnú pre 

obnovenie funkcie bežného zásobovania pitnou vodou v rámci postihnutého územia. 

Potrebné množstvo tekutín na osobu a deň nie je na Slovensku stanovené žiadnym právnym 

predpisom. V súvislosti s výkonom práce je v §6 ods. 3 b Zákona č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti 

a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov stanovená povinnosť 

zamestnávateľa zabezpečiť pitný režim na pracovisku12. Táto povinnosť je doplnená ustanovením §37 

Zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov a §7 vyhlášky č. 99/2016 Z. z. o podrobnostiach o ochrane zdravia pred záťažou 

teplom a chladom pri práci. Zákon č. 355/2007 stanovuje povinnosť zabezpečiť pitnú vodu aj iným 

organizáciám vykonávajúcim zotavovacie podujatia pre deti a mládež. 13 Množstvo tekutín, ktoré musí 

zamestnávateľ či organizátor zabezpečiť však v predpisoch nie je uvedené. 

Podľa Svetovej zdravotníckej organizácie (ďalej WHO) biologická potreba vody závisí od veku 

a hmotnosti osoby, napríklad dospelý človek s hmotnosťou 60 kg potrebuje minimálne 2 litre tekutín 

na deň, dieťa s hmotnosťou 10 kg potrebuje 1 liter tekutín na deň. 14 Človek však potrebuje vodu aj 

na iné nevyhnutné aktivity a v tejto súvislosti je možné hovoriť o tzv. hygienickom minime, ktoré je 

podľa WHO 80 – 120 litrov na osobu a deň. 15 WHO má vypracované aj štandardy pre zabezpečenie 

                                                           
12 Zákon č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
13 Zákon č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov 
14 WHO, 2009. WHO Guidelines for Drinking-water Quality. Dostupné z: 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwiDl5S-
p6mAAxVjVeUKHdYbA8IQFnoECA0QAw&url=https%3A%2F%2Fapps.who.int%2Firis%2Frest%2Fbitstreams%2
F66248%2Fretrieve&usg=AOvVaw2TZtgtBUmcJ7bVR4Lc9nbY&opi=89978449 

15 Úrad verejného zdravotníctva Slovenskej republiky, 2022. Študijný materiál na skúšky na preskúšanie 
odbornej spôsobilosti na vykonávanie epidemiologicky závažných činností pri výrobe a úprave pitnej vody 
a pri obsluhe vodovodných zariadení pitnej vody. Dostupné z: 
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ľudských potrieb v krízových situáciách. Pre dodávky vody platia údaje uvedené v nasledujúcej 

tabuľke (Tabuľka 3). 

 

Tabuľka 3  Požiadavky na množstvo vody na prežitie jednej osoby16 

Typ potreby Množstvo vody Poznámka 

Prežitie (pitie a strava) 2,5 – 3 litre/deň závisí na podnebí a individuálnej fyziológii 

Základná hygiena 2 – 6 litrov/deň závisí na sociálnych a kultúrnych normách 

Základná príprava 

stravy 

3 – 6 litrov/deň závisí na type potravín, sociálnych a kultúrnych 

normách 

Celková potreba vody 7,5 – 15 litrov/deň - 

 

Systém riešenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu pozostáva z veľkého množstva postupov, 

opatrení a metodológií, ktoré je potrebné koordinovať a riadiť, za účelom dosiahnutia optimálnych 

výsledkov. Kompetentnými orgánmi v tomto sú: 

● Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky (ďalej aj MV SR), 

● Ministerstvo životného prostredia Slovenskej republiky, 

● Slovenská inšpekcia životného prostredia, 

● Úrad verejného zdravotníctva Slovenskej republiky, 

● Regionálne úrady verejného zdravotníctva, 

● okresné úrady v sídle kraja, 

● okresné úrady, 

● mestá a obce, 

● Slovenský hydrometeorologický ústav (ďalej aj SHMÚ), 

● vlastníci a prevádzkovatelia verejných vodovodov, 

● ostatní vlastníci vodných zdrojov. 

Hlavnými orgánmi verejnej správy na úseku verejných vodovodov sú: MŽP SR a MV SR 

prostredníctvom okresných úradov v sídle kraja, okresných úradov, a vyššie územné celky, mestá a 

obce. Dohľad vykonáva MŽP SR, okresné úrady v sídle kraja a okresné úrady podľa § 38 zákona č. 

442/2002 Z. z. o verejných vodovodoch a verejných kanalizáciách a o zmene a doplnení zákona č. 

276/2001 Z. z. o regulácii v sieťových odvetviach v znení neskorších právnych predpisov. Núdzové 

zásobovanie pitnou vodou sa vykonáva v krízových situáciách, kde nezastupiteľnú úlohu z orgánov 

verejnej správy zohráva obec. Podľa zákona č. 442/2002 Z. z., obec zabezpečuje podmienky na 

zásobovanie obyvateľov pitnou vodou z verejného vodovodu a súčasne aj podmienky na núdzové 

zásobovanie pitnou vodou. Obec vedie prehľady o počte obyvateľov, určuje miesta distribúcie pitnej 

vody, zabezpečuje výdaj pitnej vody, vedie evidenciu výdaja pitnej vody, informuje obyvateľov o 

                                                           
https://www.uvzsr.sk/documents/45438/254169/%C5%A0tudijn%C3%BD+materi%C3%A1l+pitn%C3%A1+vod
a.pdf/c1897a01-519f-ad72-2747-b66a5b121098?t=1665557052615 

16 WHO, 2013. How much water is needed in emergencies? Technical notes on drinking-water, sanitation and 
hygiene in emergencies. Dostupné z: https://cdn.who.int/media/docs/default-source/wash-documents/who-
tn-09-how-much-water-is-needed.pdf?sfvrsn=1e876b2a_6 
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organizácii výdaja pitnej vody, rozhoduje o obmedzení alebo zákaze používania pitnej vody na iné 

účely, vyhlasuje regulačné stupne v čase nedostatku pitnej vody. 

Slovenská inšpekcia životného prostredia vykonáva kontrolnú činnosť v oblasti ochrany vôd a v oblasti 

prevencie závažných priemyselných havárií. Podľa zákona č. 364/2004 Z. z. o vodách a o zmene zákona 

Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov (vodný zákon) 

vykonáva inšpekcia činnosti v oblasti dozoru nad ochranou povrchových a podzemných vôd pred ich 

znečisťovaním a dozoru nad dodržiavaním zákonných povinností na úseku ochrany vôd a hospodárenia 

s vodami. 

Orgány verejného zdravotníctva a ich povinnosti sú uvedené v zákone č. 355/2007 Z. z. o ochrane, 

podpore a rozvoji verejného zdravia. Ide najmä o Úrad verejného zdravotníctva SR a regionálne úrady 

verejného zdravotníctva. Práve regionálne úrady verejného zdravotníctva sú dôležitým orgánom 

v rámci bezpečnosti dodávok a zásobovania pitnou vodou. Regionálne úrady verejného zdravotníctva 

sú orgány, ktoré majú rozhodovaciu právomoc pri manažmente rizík zásobovania pitnou vodou. 

Rovnako ide o orgán verejnej správy, ktorý rozhoduje o výnimkách na použitie pitnej vody, ktorá 

nespĺňa limity ukazovateľov kvality pitnej vody. 

Slovenský hydrometeorologický ústav vykonáva systematické monitorovanie kvality podzemných vôd 

na Slovensku v zmysle zákona č. 364/2004 Z. z. o vodách a o zmene zákona Slovenskej národnej rady 

č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení neskorších predpisov (vodný zákon) a vyhlášky č. 2012/2016 

Z. z. Ministerstva životného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa mení a dopĺňa vyhláška 

Ministerstva pôdohospodárstva, životného prostredia a regionálneho rozvoja Slovenskej republiky č. 

418/2010 Z. z. o vykonaní niektorých ustanovení vodného zákona. Okrem toho sa zaoberá 

monitoringom meteorologického, hydrologického a pôdneho sucha. 

Zákon č. 442/2002 Z. z. o verejných vodovodoch a verejných kanalizáciách a o zmene a doplnení 

zákona č. 276/2001 Z. z. o regulácii v sieťových odvetviach rozlišuje pojmy vlastník a prevádzkovateľ 

verejného vodovodu. Môže ísť o tú istú právnickú osobu, alebo ich kompetencie a právomoci môžu 

byť oddelené. Predovšetkým mestá a obce často prenášajú vlastníctvo a tým aj riziká spojené 

s vlastníctvom verejných vodovodov a kanalizácií na prevádzkovateľov, ktorí majú k dispozícii lepšie 

vybavenie na zabezpečenie dodávok pitnej vody pri dodržaní všetkých zákonných podmienok. 

Najvýznamnejšími prevádzkovateľmi verejných vodovodov a kanalizácií sú: Bratislavská vodárenská 

spoločnosť, a. s., Severoslovenské vodárne a kanalizácie, a. s. a Východoslovenská vodárenská 

spoločnosť, a. s. 

Na zabezpečenie núdzového zásobovania pitnou vodou vodárenské spoločnosti disponujú len 

obmedzenými prostriedkami na prepravu pitnej vody. 

Hlavným problémom pri zabezpečovaní núdzového zásobovania pitnou vodou je nedostatok resp. 

neexistencia prostriedkov na uchovávanie a výdaj pitnej vody v miestach distribúcie pitnej vody a je 

nevyhnutné, aby na úrovni samospráv bola tejto otázke venovaná vyššia pozornosť, pretože počas 

krízovej situácie väčšieho rozsahu sa obce nebudú môcť spoliehať na organizáciu výdaja pitnej vody 

z automobilovej cisterny alebo cisternového prívesu. 

Z uvedeného vyplýva, že riešenie rozsiahlejších výpadkov dodávok pitnej vody z verejného 

vodovodu, hlavne vo väčších mestách, nie je dostatočne zabezpečené, pričom významnú úlohu pri 

núdzovom zásobovaní pitnou vodou bude zohrávať aj stav dopravnej infraštruktúry. Vodárenské 

spoločnosti realizujú preventívne opatrenia a majú vykonanú analýzu zásobovania vodou najmä 
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hodnotením: oblasti zásobovania vodou z hľadiska fyzikálnogeografických a demografických pomerov 

a spôsobu zásobovania vodou, stavu zásobovania vodou na základe údajov o odberoch pitnej vody 

z verejného vodovodu, vplyvu výpadku energetického systému na zásobovanie vodou z hľadiska jej 

výroby a dopravy k odberateľom, možností zabezpečenia núdzového zásobovania vodou, možností 

použitia náhradných zdrojov elektrickej energie na zabezpečenie výroby a dodávky vody. Podľa zákona 

č. 45/2011 Z. z. sú podsektory zabezpečovanie pitnej vody a vodné stavby súčasťou kritickej 

infraštruktúry. 

Potenciálne zapojenie SŠHR SR do riešenia situácie s narušením dodávok pitnej vody môže nastať 

v týchto prípadoch: 

● neefektívna redukcia/eliminácia následkov a dopadov MU, 

● podstatné obmedzenie/znižovanie/výpadok výdatnosti zdroja pitnej vody, 

● zhoršenie kvality pitnej vody, kontaminácie zdrojov pitnej vody, vody vo vodovodných sieťach, 

vodojemoch, 

● znehodnotenie zdrojov pitnej vody, 

● prerušenie alebo dlhodobé podstatné zníženie dodávok pitnej vody z vodovodnej siete, ktorú 

nie je možné nahradiť/zabezpečiť náhradným spôsobom (veľké územia miest), 

● narušenie technológie výroby pitnej vody a prerušenie dodávok pitnej vody z úpravovne vody, 

● veľké počty postihnutého obyvateľstva, ktoré je sústredené na sídliskách, v miestach 

núdzového ubytovania bez možnosti odberu vody z vodovodnej siete, 

● nedostatočné stráženie vodných zdrojov a vodárenských zariadení (napr. teroristický útok), 

● nefunkčné zaistenie NZV alebo systém NZV chýba, zlá komunikácia s vlastníkmi alebo 

prevádzkovateľmi vodovodov a kanalizácií a ďalšími subjektmi v určitom správnom území, 

● nedostatočné varovanie a vyrozumenie obyvateľstva o vzniku krízovej situácie (panické odbery 

vody), panika odberateľov pitnej vody, vytváranie neúmerných zásob pitnej vody, 

● nezaistenie dodávok pitnej vody balenej, malý priestor výdajných miest, nedostatok 

obslužného personálu, 

● nedostatočné množstvo prostriedkov na zaistenie NZV, 

● nedostatočná kontrola dodržiavania regulačných opatrení v spotrebe pitnej vody, 

● narastajúce problémy s kanalizáciou a iné. 

2.2  Prostriedky a materiál na riešenie narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 

Zapojenie SŠHR SR sa predpokladá najmä v súvislosti s meteorologickým a hydrologickým suchom. 

Konečným adresátom budú orgány krízového riadenia (ďalej aj OKR), napr. obce, mestá a územné celky 

po vyhlásení mimoriadnej situácie a identifikácii tejto potreby. 

2.2.1  Prostriedky a materiál firiem, inštitúcií a orgánov podieľajúcich sa na riešení narušenia 

dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 

Prostriedky na riešenie vo všeobecnosti sú upravené v § 2 vyhlášky MŽP SR č. 220/2012 Z. z., ktorou 

sa ustanovujú podrobnosti o zásobovaní vodou na obdobie krízovej situácie: 

(1) Náhradné zásobovanie do miest distribúcie pitnej vody podľa § 18 ods. 3 písm. d) zákona sa 

v rámci núdzového zásobovania pitnou vodou vykonáva 

a) osobitnými prepravnými prostriedkami určenými na prepravu pitnej vody, ktorými sú 

cisterny, 
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b) inými prostriedkami vhodnými na prepravu pitnej vody, 

c) formou dodávky balenej pitnej vody. 

(2) Podmienky na núdzové zásobovanie pitnou vodou podľa osobitného predpisu17 sa 

zabezpečujú prostriedkami na prechovávanie a výdaj pitnej vody v miestach distribúcie. 

(3) Pri núdzovom zásobovaní úžitkovou vodou sa požiadavky subjektov hospodárskej mobilizácie 

na jej odber zabezpečujú reguláciou výšky vodnej hladiny vodných nádrží a prietoku vody 

vo vodných tokoch podľa manipulačných poriadkov vodných stavieb prevádzkovateľom 

vodnej stavby. Odber úžitkovej vody vykonávajú subjekty hospodárskej mobilizácie vlastnými 

prostriedkami v určených objemoch. 

(4) Núdzové zásobovanie pitnou vodou pre ústredné orgány štátnej správy, ozbrojené 

bezpečnostné zbory a záchranné zložky sa vykonáva dodávkou balenej pitnej vody. Ozbrojené 

sily Slovenskej republiky vykonávajú odber pitnej vody v určených odberných miestach. 

(5) Subjekt hospodárskej mobilizácie podľa § 4 ods. 1 písm. d) zákona, ktorý zabezpečuje 

zásobovanie pitnou vodou, určuje vodárenský zdroj na núdzové zásobovanie pitnou vodou na 

základe výsledkov analýzy zdravotnej bezpečnosti pitnej vody podľa osobitného predpisu. 18 

(6) Na núdzové zásobovanie pitnou vodou možno využiť aj mobilné zariadenia na úpravu pitnej 

vody, pričom vodárenský zdroj nesmie byť kontaminovaný nebezpečnými látkami. 

(7) Pri určovaní vodárenských zdrojov na núdzové zásobovanie pitnou vodou sa prihliada na 

a) minimalizáciu nákladov na núdzové zásobovanie pitnou vodou, najmä na miesto lokalizácie 

a vzdialenosť vodárenského zdroja od miesta zásobovania, 

b) výdatnosť vodárenského zdroja, 

c) kvalitu vody z hľadiska potreby jej úpravy, 

d) energetickú náročnosť výroby pitnej vody, 

e) možnosť zabezpečenia ochrany vodárenských zdrojov. 

2.2.2  Štátne hmotné rezervy 

POHOTOVOSTNÉ ZÁSOBY (ďalej aj PZ) 

Zásoby, ktoré je priamo možné použiť pre riešenie narušenia dodávok pitnej vody sú predovšetkým: 

● balená voda, 

● náhradné zdroje elektrickej energie a prostriedky na osvetlenie, 

● nádoby na vodu. 

Podľa charakteru MU sa predpokladá použitie aj iných PZ, bude záležať na okolnostiach a identifikácii 

potreby v konkrétnom čase a na konkrétnom mieste. 

Balená voda podľa zásob v ŠHR (odporúčajú sa neperlivé vody, nie vo väčšom balení ako 1,5 l). 

                                                           
17 § 36 ods. 7 písm. a) zákona č. 442/2002 Z. z. o verejných vodovodoch a verejných kanalizáciách a o zmene a 
doplnení zákona č. 276/2001 Z. z. o regulácii v sieťových odvetviach v znení neskorších predpisov. 
18 § 17 ods. 2 zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení zákona č. 172/2011 Z. z. 
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Náhradné zdroje elektrickej energie môžu byť využité v prípade dlhodobej poruchy v zariadeniach 

slúžiacich na úpravu pitnej vody, príp. na krátkodobé zvýšenie tlaku v rozvodnej sieti. Elektrická energia 

a náhradné zdroje osvetlenia môžu byť potrebné v miestach výdaja balenej vody či pristavenia cisterny. 

Nádoby na vodu v rôznych veľkostiach (10 l barel na vodu 50 l a iné) by slúžili na naberanie vody pre 

obyvateľstvo. Tieto by boli použité v prípade potreby. 

Sudy na zachytávanie dažďovej vody by slúžili v prípade potreby zachytávania dažďovej vody aj 

v menšom množstve v období sucha, napriek nižšej efektivite tohto riešenia by táto mohla byť použitá 

na prípadne zavlažovanie. 

Existujú aj ďalšie PZ, ktoré môžu byť využité v rámci riešenia sucha, avšak do typového plánu ich nie je 

vhodné špecifikovať, nakoľko sa môžu v čase meniť, či už čo do položiek, množstva alebo umiestnenia 

položky (korešpondujú so schváleným plánom tvorby PZ pre dané obdobie). Zoznam využiteľných 

položiek PZ je k dispozícii v rámci informačného systému SŠHR SR.  
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MOBILIZAČNÉ REZERVY    

Mobilizačné rezervy (ďalej aj MR) relevantné na použitie v rámci narušenia dodávok pitej vody veľkého 

rozsahu sú zhrnuté v nasledujúcej tabuľke (Tabuľka 4). Uložené sú u príslušných ochraňovateľov 

a na strediskách SŠHR SR.  

Tabuľka 4  Mobilizačné rezervy u ochraňovateľov využiteľné pri narušení dodávok pitnej vody (cisterny a nadstavby) 

Ochraňovateľ Automobil 
s pevnou 
cisternovou 
nadstavbou 
značky MAN 
(8 000 litrov) 

Automobil 
s pevnou 
cisternovou 
nadstavbou 
značky 
Mercedes 
(8 000 litrov) 

Automobil 
s pevnou 
cisternovou 
nadstavbou 
značky 
Reanult 
(8 000 litrov) 

Kontajnerová 
cisternová 
nadstavba 
(3 000 litrov) 

Nákladný 
automobil na 
kontajnerovú 
cisternovú 
nadstavbu 
značky 
Mercedes 

Západo-
slovenská 
vodárenská 
spoločnosť, 
a.s.  

X 1 kus (Nitra - 
ZsVS, a.s.) 

1 kus 
(Stredisko 

Kysuce) 

X 5 kusov (Nitra 
- ZsVS, a.s.) 

1 kus (Nitra - 
ZsVS, a.s.) 

Bratislavská 
vodárenská 
spoločnosť, 
a.s.  

1 kus 
(Bratislava - 

BVS, a.s.) 

1 kus 
(Bratislava - 

BVS, a.s.) 

X X X 

Stredo-
slovenská 
vodárenská 
spoločnosť, 
a.s.  

X 1 kus 
(Stredisko 

Vígľaš) 

1 kus 
(Stredisko 

Vígľaš)  

5 kusov 
(Stredisko 

Vígľaš) 

1 kus 
(Stredisko 

Vígľaš) 

Spolu objem 8 000 litrov 32 000 litrov 8 000 litrov 30 000 litrov - 
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3  PRÍPRAVNÁ FÁZA – TYPOVÉ POSTUPY A OPATRENIA PRE SŠHR SR 

VYKONÁVANÉ V ČASE NARUŠENIA DODÁVOK PITNEJ VODY VEĽKÉHO 

ROZSAHU 

Prípravná fáza zahŕňa odporučené typové postupy, zásady a vhodné opatrenia pre SŠHR SR, ktoré je 

možné realizovať ešte pred vznikom narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu alebo pred 

vznikom inej MU, ktorá bude mať vplyv na narušenie dodávok pitnej vody. Ak situácia eskaluje príliš 

rýchlo, je prípravná časť výrazne obmedzená. Ak sa však vyvíja postupne, mali by sa realizovať všetky 

procesné úkony, ktoré môžu dopomôcť k efektívnemu vyriešeniu nadchádzajúcej situácie. Procesne sa 

na úlohách prípravnej časti podieľajú zamestnanci SŠHR SR a stredísk SŠHR SR a na druhej strane už 

môže byť iniciovaná alebo pripravovaná spolupráca s ochraňovateľmi, ústrednými orgánmi štátnej 

správy Slovenskej republiky (ďalej aj ÚOŠS SR), okresnými úradmi či vyššími územnými celkami (ďalej 

aj VÚC), obcami, mestami prípadne inými subjektami. 

Postup prípravnej fázy (časti) je možné rozdeliť do troch častí (kap. 3.1, 3.2, 3.3 a sumárne v Tabuľke 5): 

1. Monitorovanie vývoja situácie (napr. v spolupráci so Slovenským hydrometeorologickým 

ústavom, zabezpečenie ostatných potrebných informácií pre rozhodovanie...). 

2. Spohotovenie systému ŠHR z technického pohľadu, resp. informačno-komunikačného 

zabezpečenia (kontrola funkčnosti informačno-komunikačných kanálov, kontrola zásob 

v strediskách – kontrola evidenčného stavu ŠHR,... ), 

3. Spohotovenie systému ŠHR z pohľadu organizačno-personálneho: komunikácia 

so zúčastnenými stranami štátnej správy a samosprávy, operatívne porady so zamestnancami 

SŠHR SR – príprava personálu, operatívne porady s ochraňovateľmi. 

3.1  Monitorovanie vývoja situácie 

Časť aktivít prípravnej fázy sa venuje monitoringu sucha. Aj dlhotrvajúce sucho môže spôsobovať 

vysychanie vodných zdrojov a zhoršovanie fyziologických vlastností vody. V obidvoch prípadoch by 

došlo ku kontaminácii vody a narušeniu dodávok pitnej vody. Je vhodné udržiavať si prehľad o situácii 

od okamihu, keď nastane krízový jav, až po vyhlásenie MS. To dáva určitý časový priestor na postupné 

dosiahnutie primeraného stavu pripravenosti zdrojov a na efektívnu reakciu na požiadavky súvisiace 

s realizáciou opatrení, resp. na vyskladnenie a prepravu požadovaného materiálu. V rámci 

monitorovania je vhodné priebežne sledovať relevantné a dostupné zdroje, ktoré mapujú zmeny, napr. 

prostredníctvom alebo v spolupráci so Slovenským hydrometeorologickým ústavom alebo MŽP SR 

resp. prostredníctvom informačného systému SŠHR SR. 

Vzhľadom na možné príčiny narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu sú navrhnuté tieto 

indikátory na sledovanie a vyhodnocovanie na pravidelnej báze (indikátory sú uvažované na sledovanie 

mimo SŠHR SR): 

● nepriaznivý dlhodobý vývoj klimatickej situácie z pohľadu analýz a prognóz (dlhotrvajúce 

sucho, minimálne zrážky, vysoké teploty), 

● dlhotrvajúce hľadanie príčin znečistenia pitnej vody (pôvodca havárie/kontaminácie), 

● komunikácia ohľadom zabezpečenie stráženia vodných zdrojov a vodárenských zariadení, 

● zaisťovanie náhradného zásobovania pitnou vodou, 

● stav balenej pitnej vody a jej rozmiestnenia. 
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3.2  Spohotovenie systému ŠHR – technické a informačno-komunikačné 

Daná časť úloh súvisí hlavne s overením funkčnosti (technickej) informačno-komunikačných kanálov, 

ktoré budú pravdepodobne využívané počas riešenia, keď dôjde k narušeniu dodávok pitnej vody 

väčšieho rozsahu. Na komunikáciu so všetkými zúčastnenými na riešení MS je nutné používať všetky 

možné druhy spojenia medzi orgánmi krízového riadenia (ďalej OKR) a ďalšími orgánmi štátnej správy, 

samosprávy a podnikateľov. 

Hlavnými komunikačnými prostriedkami v tomto prípade budú pevné telefónne linky a mobilné 

telefóny, videokonferencia, elektronická pošta a v prípade operatívnych riešení vysielačky.  

3.3  Spohotovenie systému ŠHR – organizačno-personálne 

Daná oblasť prípravnej fázy zahŕňa napr. komunikáciu, koordináciu činností a spoluprácu so 

zúčastnenými stranami štátnej správy a samosprávy pri riešení narušenia dodávok pitnej vody väčšieho 

rozsahu; dosiahnutie personálnej pripravenosti v SŠHR SR a realizáciu operatívnych porád so 

zamestnancami SŠHR SR; spolupráca s ochraňovateľmi zásob ŠHR s potenciálnym využitím v prípade 

narušenia dodávok pitnej vody väčšieho rozsahu. Tabuľka 5 uvádza jednotlivé aktivity a osoby 

zodpovedné za ich vykonanie. 

Tabuľka 5  Aktivity a činnosti SŠHR SR vykonávané v prípravnej fáze pred vyhlásením mimoriadnej situácie 

Aktivita / činnosť Vykoná 

Monitorovanie aktuálnej situácie  Zamestnanci pracujúci s informačným 

systémom pre príjem žiadostí o ŠHR 

Monitorovanie vývoja meteorologickej situácie 

analýz a prognóz (SHMÚ)  

Zamestnanci pracujúci s informačným 

systémom pre príjem žiadostí o ŠHR 

v spolupráci so SHMÚ 

Overenie funkčnosti informačno-komunikačných 

kanálov 

Zamestnanci pracujúci s informačným 

systémom pre príjem žiadostí o ŠHR 

Kontrola evidenčného stavu ŠHR (vykonávaná 

priebežne) 

Zamestnanci stredísk SŠHR SR (priebežne) 

Komunikácia, koordinácia činností a spolupráca s 

ostatnými OKR (podľa potreby) 

Zamestnanec ORŠHR (prípadne riaditeľ 

ORŠHR) 

Dosiahnutie stavu pripravenosti (pohotovosti) 

zamestnancov ŠHR v prípravnej fáze (spohotovenie 

dotknutých zamestnancov, ak si to vyžaduje 

situácia) 

Môže sa týkať všetkých zamestnancov 

Realizácia operatívnych porád SŠHR SR (na účely 

stanovenia iných úloh a termínov vyplývajúcich 

z vývoja situácie, prípadne stanovenie 

komunikačných kanálov a pod.) 

Zamestnanci ORŠHR (prípadne riaditeľ 

ORŠHR) a podľa situácie potrební 

zamestnanci iných organizačných zložiek 

SŠHR SR 

Spolupráca / operatívne stretnutia a porady s 

ochraňovateľmi  

Zamestnanci ORŠHR (prípadne riaditeľ 

ORŠHR) a podľa situácie potrební 

zamestnanci iných organizačných zložiek 

SŠHR SR a vybraní ochraňovatelia 



 

19 

Tento projekt je podporený z Európskeho sociálneho fondu 
 

 

4  VÝKONNÁ FÁZA – TYPOVÉ POSTUPY A OPATRENIA PRE SŠHR SR PRI 

NARUŠENÍ DODÁVOK PITNEJ VODY VEĽKÉHO ROZSAHU 

Výkonná časť (fáza) typového plánu je zameraná na činnosti, postupy, zásady a opatrenia, ktoré je 

nutné a odporúčané vykonávať v čase riešenia MU a krízového stavu (ďalej len KS). Vzhľadom 

na povahu krízového javu, jeho intenzitu, spôsobené škody a vývoj je možné uvažovať o použití rôznych 

druhov ŠHR a konkrétnych položiek ŠHR. Pre dodávku pitnej vody sú sumarizované v nasledujúcom 

obrázku (Obrázok 2). 

Bezprostredné ohrozenie/
narušenie dodávok pitnej vody 

veľkého rozsahu 

Je potrebné 
použitie ŠHR?

Aký druh ŠHR je 
možné použiť?

Použitie PZ Použitie MR

 MU, MS

MU, MS

Typ 
krízového 

javu 

áno

Koniec

nie

Riešenie konkrétnej situácie

 

Obrázok 2  Možné použitie rôznych druhov ŠHR v prípade narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 

Riešenie krízového javu môže byť sprevádzané využitím: 

 pohotovostných zásob – relevantné pre použitie,  

 mobilizačných rezerv – relevantné pre použitie. 

Vzhľadom na skutočnosti uvedené vyššie, postupy vykonávané v čase vzniku krízového javu sa delia 

na postupy typické pre použitie PZ a MR, pričom majú veľa spoločných bodov (použitie hmotných 

rezerv nie je uvažované). 
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4.1  Pohotovostné zásoby 

V ďalšom texte sú uvedené odporúčané postupy v čase vzniku a riešenia krízového javu súvisiace 

s vybavením žiadosti o PZ a postupy súvisiace so zabezpečením uvoľnenia týchto zásob, ktoré sú 

prehľadne zobrazené v nasledujúcom obrázku (Obrázok 3). 

Žiadať o poskytnutie PZ na riešenie narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu sú oprávnené 

podávať OKR, pričom z pohľadu riešenia týchto situácií sú najbežnejšími žiadateľmi obce alebo 

v prípade zasiahnutia viacerých obcí súčasne podáva žiadosť súhrne za tieto obce príslušný okresný 

úrad. Žiadať o PZ môžu podľa situácie aj ďalšie OKR. Na príjem žiadostí o poskytnutie PZ má SŠHR SR 

zriadený informačný systém, ktorý eviduje žiadosti od OKR. Postup požadovania o ŠHR 

prostredníctvom informačného systému je definovaný v príručke k tomuto systému. Stále je možné 

využiť doterajší spôsob žiadania o PZ dostupný na webovom sídle SŠHR SR19. 

Po prijatí žiadosti o PZ je vhodné o situácii informovať kompetentnú osobu na ORŠHR (riaditeľ ORŠHR) 

a následne formálne a komplexne skontrolovať danú žiadosť a v prípade nezrovnalostí komunikovať 

tieto nezrovnalosti so žiadateľom prípadne nadriadeným. Pred návrhom Rozhodnutia o použití PZ je 

potrebné overiť objem a dostupnosť požadovaného materiálu (balené vody, kanistre, bandasky, 

elektrické generátory...). Daná aktivita je odôvodnená hlavne v dobe, kedy je použitie a pohyb 

materiálu PZ vysoký z dôvodu častého alebo rozsiahleho narušenia dodávok pitnej vody veľkého 

rozsahu na území SR. V daných situáciách je opodstatnené sledovať aj uloženie materiálu v jednotlivých 

strediskách a u ochraňovateľov, aby sa zabezpečila efektivita vyskladnenia – aby požadované množstvo 

materiálu nebolo potrebné vyskladňovať z viacerých stredísk (skladov ochraňovateľov) súčasne, 

pretože to logistiky skomplikuje situáciu pre žiadateľa. 

Následne riaditeľ ORŠHR pripraví v spolupráci so zamestnancami ORŠHR návrh Rozhodnutia o použití 

PZ a predloží ho predsedovi SŠHR SR na podpis. V prípade väčšieho množstva žiadostí o poskytnutie PZ 

a obmedzeného množstva disponibilných PZ, ORŠHR po prvotnom posúdení a komunikácii 

so žiadateľmi poskytne všetky relevantné informácie predsedovi SŠHR SR a ten rozhodne 

o prerozdelení dostupných zdrojov OKR a výške plnenia žiadosti o PZ. Po podpísaní rozhodnutia je 

informovaný žiadateľ o vyhovení žiadosti a dohodnú sa náležitosti použitia a prevzatia požadovaného 

materiálu (dátum, čas, miesto a spôsob prevzatia). Súčasne sa rozhodnutie o použití ŠHR pošle 

príslušnému ochraňovateľovi alebo stredisku SŠHR SR (spravidla informačným systémom a e-mailom, 

príp. korešpondenčne), taktiež s informáciami o dátume, čase a spôsobe prevzatia materiálu. 

Na základe tohto rozhodnutia začnú zamestnanci ochraňovateľa alebo príslušného strediska 

pripravovať požadovaný materiál na použitie. 

Vyskladnenie PZ z príslušných stredísk alebo od ochraňovateľa sa realizuje podľa vopred stanovených 

postupov, ktoré sú vhodné pre manipuláciu s požadovaným materiálom. Žiadateľ si zabezpečuje 

dopravu požadovaných PZ prioritne vo vlastnej réžii. Žiadateľom dohodnutý dopravca potvrdí 

prevzatie PZ na výdajke materiálu. 

                                                           
19 Správa štátnych hmotných rezerv Slovenskej republiky: Pohotovostné zásoby pre orgány krízového riadenia 
[online]. Dostupné z: https://www.reserves.gov.sk/index.php/pohotovostne-zasoby-pre-organy-krizoveho-
riadenia/ 
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Okrem spolupráce so žiadateľmi o poskytnutie PZ je pri vzniku krízového javu nevyhnutné zosúladiť 

postupy riešenia situácie s ostatnými ústrednými OKR. Predpokladá sa spolupráca hlavne s MV SR, ale 

aj ostatnými OKR podľa typu krízového javu. Pri narušení dodávok pitnej vody veľkého rozsahu to môže 

byť taktiež MŽP SR, vlastníci a prevádzkovatelia verejného vodovodu, Úrad verejného zdravotníctva. 

Konkrétne aktivity majú zodpovednú osobu, resp. orgán za jej vykonanie, výkonnú zložku, časové 

obmedzenie a v prípade potreby aj nutnosť spolupráce s inými prvkami SŠHR SR alebo inými orgánmi. 

Dané skutočnosti prehľadne sumarizuje nasledujúca tabuľka (Tabuľka 6), ktorá súčasne predstavuje 

základnú bázu úloh pre zástupcov SŠHR SR pri riešení krízových javov. 
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Obrázok 3  Schéma žiadosti o PZ a procesy pri ich použití 
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Tabuľka 6  Úlohy a činnosti SŠHR SR vykonávané pri narušení dodávok pitnej vody veľkého rozsahu v súvislosti so žiadaním a uvoľnením PZ 

Aktivita  Zodpovedá  Vykoná  Spolupracuje  Časové obmedzenie  

príjem žiadosti o poskytnutie PZ (od OKR) zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR kancelária 

predsedu 

bezodkladne 

príjem dokladu o vyhlásení mimoriadnej situácie zamestnanec ORŠHR  zamestnanec ORŠHR  kancelária 

predsedu, 

OKR  

súčasne s prijatím žiadosti 

o poskytnutie PZ 

informovanie kompetentnej osoby (riaditeľ 

ORŠHR) a prijatí žiadosti 

zamestnanec ORŠHR  zamestnanec ORŠHR  riaditeľ ORŠHR  bezodkladne po prijatí 

žiadosti 

kontrola evidenčného stavu (množstva) 

požadovaného materiálu a jeho uloženia – 

získanie informácie o disponibilnom množstve 

a mieste uloženia a rozhodnutie o 

mieste/miestach (strediskách), z ktorého sa 

požadované PZ poskytnú (ak sa nachádza vo 

viacerých strediskách)  

zamestnanec ORŠHR  zamestnanec ORŠHR  OFaR, 

strediská, 

ochraňovatelia  

bezodkladne po 

informovaní o prijatí 

žiadosti o poskytnutie PZ 

resp. aktivita môže byť 

splnená už v prípravnej fáze 

(kap. 3)  

kontrola formálnych náležitostí žiadosti a 

predloženie žiadosti spolu s informáciou o 

disponibilnom množstve PZ nadriadenému 

zamestnancovi na posúdenie 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR riaditeľ ORŠHR Bezodkladne 

komplexné posúdenie žiadosti o poskytnutie PZ riaditeľ ORŠHR riaditeľ ORŠHR zamestnanec 

ORŠHR,  

strediská,  

ochraňovatelia 

bezodkladne, pri zachovaní 

všetkých procesov 
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Aktivita  Zodpovedá  Vykoná  Spolupracuje  Časové obmedzenie  

špecifická aktivita v konkrétnych prípadoch:   

v prípade väčšieho množstva žiadostí o 

poskytnutie PZ a obmedzeného množstva 

disponibilných PZ, ORŠHR po prvotnom posúdení 

a komunikácii so žiadateľmi poskytne všetky 

relevantné informácie predsedovi SŠHR SR a ten 

rozhodne o prerozdelení dostupných zdrojov OKR 

a výške plnenia žiadosti o PZ  

riaditeľ ORŠHR za 

posúdenie a 

komunikáciu; predseda 

SŠHR SR za rozhodnutie 

zamestnanec ORŠHR 

riaditeľ ORŠHR  

predseda SŠHR SR  

zamestnanec 

ORŠHR 

riaditeľ ORŠHR 

predseda SŠHR SR 

bezodkladne, pri zachovaní 

všetkých procesov 

príprava a predloženie návrhu Rozhodnutia 

o použití PZ predsedovi SŠHR SR na podpis 

riaditeľ ORŠHR riaditeľ ORŠHR zamestnanec 

ORŠHR 

bezodkladne 

odsúhlasenie rozhodnutia SŠHR SR o použití PZ a 

jeho podpísanie 

predseda SŠHR SR predseda SŠHR SR, 

v zastúpení aj 

podpredseda SŠHR SR 

 bezodkladne po prijatí 

návrhu 

komunikácia SŠHR SR so žiadateľom o PZ – 

vyrozumenie o rozhodnutí a dohodnutie 

spôsobu, dátumu a času prevzatia PZ 

(prostredníctvom informačného systému, resp. 

e-mailom) 

riaditeľ ORŠHR zamestnanec ORŠHR, 

žiadateľ 

 bezodkladne 

zaslanie rozhodnutia o použití PZ podpísané 

predsedom SŠHR SR a dohodnutom spôsobe, 

dátume a čase prevzatia PZ – elektronicky 

(informačným systémom, e-mailom, listom) 

ochraňovateľovi, resp. stredisku SŠHR SR, v 

ktorom sú požadované PZ uskladnené 

riaditeľ ORŠHR zamestnanec ORŠHR dotknutý 

ochraňovateľ alebo 

vedúci strediska 

SŠHR SR, v ktorom 

sú požadované PZ 

uskladnené 

bezodkladne, pri zachovaní 

všetkých procesov 
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Aktivita  Zodpovedá  Vykoná  Spolupracuje  Časové obmedzenie  

príprava požadovaného materiálu na 

vyskladnenie v požadovanom množstve 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR 

poverení zamestnanci 

daného strediska SŠHR 

SR 

 v dostatočnom predstihu 

vzhľadom na dohodnutý 

dátum a čas prevzatia PZ 

vyskladnenie požadovaného typu materiálu a 

množstva PZ 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR 

poverení zamestnanci 

daného strediska SŠHR 

SR 

žiadateľ resp. 

poverený dopravca 

dohodnutý dátum a čas 

prevzatia PZ so žiadateľom 

zabezpečenie potvrdenia výdajky o prevzatí PZ 

(dopravcom) 

ochraňovateľ, vedúci 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

poverený zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

strediska SŠHR SR 

žiadateľ resp. 

poverený dopravca 

resp. 

splnomocnená 

osoba 

v momente prevzatia PZ 

informovanie riaditeľa ORŠHR o realizácii 

vyskladnenia požadovaného typu materiálu a 

množstva PZ 

ochraňovateľ, vedúci 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

ochraňovateľ, vedúci 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

 bezprostredne po prevzatí 

PZ žiadateľom 

činnosti po ukončení dôvodu použitia ŠHR – pozri 

kap. 5. 
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4.2  Mobilizačné rezervy 

V ďalšom texte sú uvedené odporúčané postupy v čase vzniku a riešenia krízového javu súvisiace 

s vybavením žiadosti o MR a postupy súvisiace so zabezpečením uvoľnenia týchto rezerv, ktoré sú 

prehľadne zobrazené v nasledujúcom obrázku (Obrázok 4). 

Žiadať o poskytnutie MR na riešenie narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu sú oprávnené 

OKR. Na príjem žiadostí o poskytnutie MR má SŠHR SR zriadený informačný systém, ktorý eviduje 

žiadosti od OKR. Postup žiadania o ŠHR prostredníctvom informačného systému je definovaný 

v príručke k tomuto systému. Stále je možné využiť doterajší spôsob žiadania o MR v listovej forme. Po 

prijatí žiadosti o MR je vhodné o situácii informovať kompetentnú osobu na ORŠHR (riaditeľ ORŠHR) a 

následne formálne a obsahovo skontrolovať danú žiadosť a v prípade nezrovnalostí komunikovať tieto 

nezrovnalosti so žiadateľom prípadne nadriadeným. 

Pred návrhom Rozhodnutia o použití MR je potrebné overiť dostupnosť požadovaného materiálu. Daná 

aktivita je odôvodnená hlavne v dobe kedy je uvoľňovanie a fluktuácia materiálu MR vysoká z dôvodu 

častého alebo rozsiahleho narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu na území SR. V daných 

situáciách je opodstatnené sledovať aj uloženie materiálu v jednotlivých strediskách 

a u ochraňovateľov, aby sa zabezpečila efektivita uvoľňovania – aby požadované množstvo materiálu 

nebolo potrebné vyskladňovať z viacerých stredísk (skladov ochraňovateľov) súčasne, pretože to 

logistiky skomplikuje situáciu pre žiadateľa. 

Po predchádzajúcom súhlasnom stanovisku príslušného ústredného orgánu štátnej správy, riaditeľ 

ORŠHR pripraví v spolupráci so zamestnancami ORŠHR návrh Rozhodnutia o použití MR a predloží ho 

predsedovi SŠHR SR na podpis. Po podpísaní rozhodnutia je žiadateľ informovaný o vyhovení žiadosti 

a dohodnú sa náležitosti použitia a prevzatia požadovaného materiálu (dátum, čas, miesto a spôsob 

prevzatia). Súčasne sa dané rozhodnutie pošle príslušnému ochraňovateľovi alebo stredisku SŠHR SR 

(spravidla informačným systémom a e-mailom, príp. korešpondenčne), taktiež s informáciami o 

dátume, čase a spôsobe prevzatia materiálu. Na základe tohto rozhodnutia začnú zamestnanci 

ochraňovateľa alebo príslušného strediska pripravovať požadovaný materiál na použitie. 

Vyskladnenie MR z príslušných stredísk alebo od ochraňovateľa sa realizuje podľa vopred stanovených 

postupov, ktoré sú vhodné pre manipuláciu s požadovaným materiálom. Žiadateľ si zabezpečuje 

dopravu požadovaných MR prioritne vo vlastnej réžii. Žiadateľom dohodnutý dopravca potvrdí 

prevzatie ŠHR na výdajke materiálu. 

Konkrétne aktivity majú určenú zodpovednú osobu, resp. orgán za ich vykonanie, výkonnú zložku, 

časové obmedzenie a v prípade potreby aj nutnosť spolupráce s inými prvkami SŠHR SR alebo inými 

orgánmi. Dané skutočnosti prehľadne sumarizuje nasledujúca tabuľka (Tabuľka 7), ktorá súčasne 

predstavuje základnú bázu úloh pre zástupcov SŠHR SR pri riešení narušenia dodávok pitnej vody 

veľkého rozsahu. 



 

27 

Tento projekt je podporený z Európskeho sociálneho fondu 
 

Použitie MR

Žlto označené prvky 
diagramu

Aktivity, činnosti, výstupy realizované 
priamo SŠHR SR

Legenda:

Modro a bielo označené 
prvky diagramu

Aktivity, činnosti, výstupy realizované 
inými orgánmi

Tmavomodrý oválny 
prvok diagramu

Začiatok alebo koniec procesov

Potrebná odborná  
pomoc pri použití?

Ukončenie používania MR

Návrh na odpis, na 
vyčlenenie, na opravu

Aká situácia 
nastala?

KS, núdza v energ., ropná núdza 

Žiadosť oprávneného subjektu 
o poskytnutie MR

III. SPA, MS

Stanovisko príslušného 
ÚOŠS SR

Koniec - neschválenie žiadosti 
resp. nie je potrebné/

opodstatnené použitie MR
Rozhodnutie vlády 

o použití MR smerom k 
ochraňovateľom

Rozhodovanie vlády 
o použití MR

pozitívny výsledok

súhlasné

Rozhodnutie SŠHR SR 
o použití MR

Posúdenie 
žiadosti 
SŠHR SR

pozitívny výsledok

negatívny výsledok

Vyžiadanie stanoviska k žiadosti 
o poskytnutie MR

Príprava MR na vyskladnenie a 
použitie 

Vyskladnenie MR

Prevzatie a preprava MR na 
miesto použitia

Zabezpečenie 
odbornej osoby 

alebo spolupráce 
s ochraňovateľom

áno

Použitie MR pri riešení 
udalosti

Vyhodnotenie spotreby 
prostriedkov, znehodnotenia, 

poškodenia

Škodový protokol

Navrátenie MR do skladov SŠHR SR 
alebo k ochraňovateľovi

Príjem navrátených MR

nie

nesúhlasné

negatívny výsledok

Plnenie opatrení 
hospodárskej mobilizácie

 

Obrázok 4  Schéma žiadosti o MR a procesy pri ich použití 
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Tabuľka 7  Úlohy a činnosti SŠHR SR počas narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu v súvislosti so žiadaním a uvoľnením MR 

Aktivita Zodpovedá Vykoná Spolupracuje Časové obmedzenie 

príjem žiadosti o poskytnutie MR (od OKR) zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR, 

žiadateľ 

 bezodkladne 

príjem dokladu o vyhlásení mimoriadnej 

situácie 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR ÚOŠS SR, 

v prípade nejasností 

OKR 

súčasne s príjmom žiadosti o 

poskytnutie MR 

príjem súhlasného stanoviska príslušného 

ústredného orgánu na poskytnutie MR 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR v prípade nejasností 

OKR 

súčasne s príjmom žiadosti o 

poskytnutie MR 

informovanie kompetentnej osoby (riaditeľ 

ORŠHR) a prijatí žiadosti 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR riaditeľ ORŠHR bezodkladne 

kontrola evidenčného stavu (množstva) 

požadovaného materiálu a jeho uloženia 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR v prípade uloženia 

MR u 

ochraňovateľa: 

príslušný 

ochraňovateľ, 

OFaR, strediská 

bezodkladne 

komplexné posúdenie žiadosti o poskytnutie 

MR a predloženie žiadosti nadriadenému 

zamestnancovi 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR riaditeľ ORŠHR bezodkladne 

príprava a predloženie návrhu Rozhodnutia 

o použití MR predsedovi SŠHR SR na podpis 

riaditeľ ORŠHR riaditeľ ORŠHR zamestnanec ORŠHR bezodkladne 

rozhodnutie SŠHR SR o použití MR na základe 

stanoviska príslušného ÚOŠS SR 

predseda SŠHR SR predseda SŠHR SR príslušný ÚOŠS SR bezodkladne 
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Aktivita Zodpovedá Vykoná Spolupracuje Časové obmedzenie 

špecifická aktivita v konkrétnych prípadoch: 

v prípade väčšieho množstva žiadostí 

o poskytnutie MR a obmedzeného množstva 

disponibilných MR, ORŠHR po prvotnom 

posúdení a komunikácii so žiadateľmi poskytne 

všetky relevantné informácie predsedovi SŠHR 

SR, ktorý rozhodne, ktorým OKR a v akom 

množstve budú MR poskytnuté 

predseda SŠHR SR riaditeľ ORŠHR zamestnanec 

ORŠHR, 

ÚOŠS SR 

bezodkladne po zistení 

potreby prerozdelenie 

žiadaných MR 

komunikácia SŠHR SR so žiadateľom o MR – 

vyrozumenie (cez informačný systém, resp. e-

mailom) o rozhodnutí a dohodnutie spôsobu, 

dátumu a času prevzatia MR 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR  riaditeľ ORŠHR, 

žiadateľ 

bezodkladne 

špecifická aktivita v konkrétnych prípadoch: 

komunikácia, spolupráca a podpora pri použití 

niektorých konkrétnych MR (napr. cisterien)  

riaditeľ ORŠHR poverený 

zamestnanec SŠHR 

žiadateľ; dohodnutý 

zhotoviteľ prípadne 

projektant 

súčasne s predchádzajúcou 

úlohou ak sa zistí potreba 

pomoci žiadateľovi 

poslanie rozhodnutia o použití MR podpísané 

predsedom SŠHR SR zašle zodpovedný 

pracovník ORŠHR bezodkladne elektronicky 

(informačným systémom, e-mailom, listom) 

ochraňovateľovi, resp. stredisku SŠHR SR, v 

ktorom sú požadované MR uskladnené 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR strediská, 

ochraňovatelia, 

ÚOŠS SR 

bezodkladne 

príprava požadovaného materiálu MR na 

vyskladnenie v požadovanom množstve 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR 

poverení zamestnanci 

daného strediska SŠHR 

žiadateľ v dostatočnom predstihu 

vzhľadom na dohodnutý 

dátum a čas prevzatia MR 
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Aktivita Zodpovedá Vykoná Spolupracuje Časové obmedzenie 

vyskladnenie požadovaného typu materiálu a 

množstva MR 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR, 

ochraňovatelia 

poverení zamestnanci 

daného strediska SŠHR 

SR, ochraňovatelia 

žiadateľ dohodnutý dátum a času 

prevzatia MR 

zabezpečenie potvrdenia výdajky o prevzatí MR 

(dopravcom) 

ochraňovateľ, vedúci 

príslušného strediska 

SŠHR SR, 

ochraňovatelia 

poverený 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

strediska SŠHR SR 

žiadateľ, resp. 

poverený dopravca / 

splnomocnená 

osoba, OFaR 

v čase prevzatia MR 

informovanie riaditeľa ORŠHR o realizácii 

vyskladnenia / uvoľnenia požadovaného typu 

materiálu a množstva MR 

ochraňovateľ alebo 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR 

poverený 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

strediska SŠHR SR 

  bezprostredne po prevzatí 

MR žiadateľom resp. 

dopravcom 

činnosti po ukončení dôvodu použitia ŠHR – 

pozri kap. 5. 
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5  ODPORÚČANÉ POSTUPY VYKONÁVANÉ SŠHR SR PO NARUŠENÍ 

DODÁVOK PITNEJ VODY VEĽKÉHO ROZSAHU 

Po skončení krízového javu a pôsobení jeho následkov je pre SŠHR SR dôležité zabezpečiť pripravenosť 

ŠHR na jeho ďalšie možné použitie v zodpovedajúcom množstve a kvalite. Dosiahnutie tohto stavu 

predpokladá navrátenie MR, návratných PZ, prípadne nepoužitých nenávratných PZ od žiadateľa 

k ochraňovateľovi alebo do príslušného strediska SŠHR SR a zistenie množstva a stavu tohto materiálu 

hlavne na základe škodového protokolu, ktorý vypracuje žiadateľ. Na základe škodového protokolu 

a kontroly materiálu je možné rozhodnúť o oprave, obmene alebo vyradení MR alebo PZ z evidencie. 

V súvislosti s touto činnosťou sa podľa potreby spracováva návrh na odpis, vyčlenenie alebo opravu 

ŠHR. Spotrebu a straty ŠHR je potrebné evidovať a na základe týchto skutočností spracovať žiadosť 

o doplnenie ŠHR. 

Špecifikom riešenia narušenia dodávok pitnej vody veľkého rozsahu sú práve synergické efekty 

a možné domino efekty najmä z dlhodobého hľadiska. Týmto efektom je preto potrebné venovať 

zvýšenú pozornosť aj v pripravovaných strategických dokumentoch a pripravovaných plánoch. Je 

potrebná zvýšená úroveň monitorovania indikátorov stanovených v podkapitole 3.1  Monitorovanie 

vývoja situácie na strane 17 tohto dokumentu. 

Základné činnosti a úlohy SŠHR SR a spolupracujúcich orgánov v súvislosti s navrátením MR a PZ sú 

uvedené v nasledujúcej tabuľke (Tabuľka 8). 
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Tabuľka 8  Úlohy a činnosti SŠHR SR vykonávané po narušení dodávok pitnej vody veľkého rozsahu 

Aktivita Zodpovedá Vykoná Spolupracuje Časové obmedzenie 

prijatie škodového protokolu od žiadateľa ŠHR  

(MR v spolupráci s ochraňovateľom) 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR dotknutý ochraňovateľ do 10 dní od skončenia 

vyhlásenej mimoriadnej 

situácie alebo krízového 

stavu 

zabezpečenie a koordinácia navrátenia MR, 

návratných PZ a ostatných nepridelených, 

nepoškodených a neznehodnotených PZ – 

dohodnutie dátumu, času a spôsobu navrátenia 

ŠHR 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR žiadateľ do 30 dní od skončenia 

MS alebo KS 

príjem MR, návratných PZ a ostatných 

nepridelených, nepoškodených a 

neznehodnotených PZ v dohodnutom dátume, 

čase a spôsobe; kontrola vrátených MR alebo PZ 

ochraňovateľ, vedúci 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

poverení zamestnanci 

ochraňovateľa alebo 

strediska SŠHR 

žiadateľ, OFaR do 30 dní od skončenia 

MS alebo KS 

špecifická úloha v prípade nezrovnalostí: 

v prípade nezrovnalostí pri kontrole použitých 

ŠHR oproti škodovému protokolu je potrebné 

riešiť situáciu so žiadateľom 

zamestnanec ORŠHR,  

riaditeľ ORŠHR 

zamestnanec ORŠHR žiadateľ,  

poverení zamestnanci 

ochraňovateľa alebo 

strediska SŠHR 

bezodkladne po zistení 

nezrovnalostí 

evidencia spotreby nenávratných PZ alebo 

vyhotovenie spotreby prostriedkov MR, 

znehodnotenia, poškodenia v spolupráci s 

príslušnými ÚOŠS SR (napr. MV SR a MŽP SR, 

prípadne iní) a ochraňovateľmi 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR, OFaR 

po príjme ŠHR 
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Aktivita Zodpovedá Vykoná Spolupracuje Časové obmedzenie 

príprava vyhodnotenia (správy) o použití, 

spotrebe, znehodnotení a poškodení ŠHR 

zamestnanec ORŠHR zamestnanec ORŠHR zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR, OFaR 

po príjme ŠHR 

rozhodnutie o oprave, obmene alebo vyradení 

ŠHR z evidencie na základe škodového protokolu 

riaditeľ ORŠHR zamestnanec ORŠHR zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR, OFaR 

 

návrh na odpis ŠHR alebo 

návrh na vyčlenenie ŠHR alebo 

návrh na opravu ŠHR 

riaditeľ ORŠHR,  

ÚOŠS SR,  

ochraňovatelia 

zamestnanec ORŠHR,  

ÚOŠS SR,  

ochraňovatelia 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR, OFaR 

 

kontrola skladových zásob ŠHR použitých na 

riešenie krízového javu 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

vedúci príslušného 

strediska SŠHR SR 

zamestnanec 

ochraňovateľa alebo 

príslušného strediska 

SŠHR SR 

   

formulácia požiadaviek na doplnenie ŠHR riaditeľ ORŠHR,  

ÚOŠS SR 

zamestnanec ORŠHR,  

ÚOŠS SR 

riaditeľ ORŠHR,  

ÚOŠS SR 
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6  IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE O SPRACOVATEĽOVI TYPOVÉHO PLÁNU 

6.1  Spracovateľ a schvaľovateľ typového plánu 

Spracovateľ: 

Správa štátnych hmotných rezerv SR, Pražská 29, 812 63 Bratislava, Slovenská republika 

Ing. Silvia Zarembová 

Ing. Tomáš Pavlenko, PhD. 

JUDr. Igor Mokrý 

Žilinská univerzita v Žiline, Fakulta bezpečnostného inžinierstva, Univerzitná 8215/1, 010 26 Žilina, 

Slovenská republika 

doc. Ing. Katarína Hollá, PhD.  

prof. Ing. Jozef Ristvej, PhD., MBA  

doc. Ing. Stanislava Strelcová, PhD.  

doc. Ing. Michal Titko, PhD.  

Ing. Jozef Kubás, PhD.  

Ing. Veronika Mitašová, PhD. 

prof. Ing. Zdeněk Dvořák, PhD. 

doc. Ing. Eva Sventeková, PhD.  

Schvaľovateľ: 

Správa štátnych hmotných rezerv SR (zodpovedná osoba) 

6.2  List aktualizácie 

Aktualizácia číslo Strana číslo Druh zmeny 

textu 

(upresnenie, 

rozšírenie, 

zrušenie) 

Platnosť od 

(dátum) 

Vykonal / 

meno, podpis 
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ZOZNAM PRÍLOH 

A. Právny rámec a základne dokumenty riešenia daného krízového javu  

 Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky. Mesačné situačné správy o hlásených mimoriadnych 

udalostiach a ostatných udalostiach na území Slovenskej republiky a v zahraničí a výročné 

správy. 

 Zákon č. 364/2004 Z. z. o vodách a o zmene zákona Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. 

o priestupkoch v znení neskorších predpisov (vodný zákon). 

 Zákon č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov. 

 Zákon č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov. 

 Vyhláška č. 220/2012 Z. z. Ministerstva životného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa 

ustanovujú podrobnosti o zásobovaní vodou na obdobie krízovej situácie. 

 Metodický pokyn sekcie krízového manažmentu a civilnej ochrany Ministerstva vnútra 

Slovenskej republiky na zjednotenie postupu obvodných úradov pri koordinácii obcí pre 

vykonávanie opatrenia hospodárskej mobilizácie na úseku núdzového zásobovania pitnou 

vodou. 

 Vyhláška č. 247/2017 Z. z. Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky, ktorou sa 

ustanovujú podrobnosti o kvalite pitnej vody, kontrole kvality pitnej vody, programe 

monitorovania a manažmente rizík pri zásobovaní pitnou vodou. 

 Zákon č. 129/2002 Z. z. o integrovanom záchrannom systéme a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov. 

 Zákon č. 387/2002 Z. z. o riadení štátu v krízových situáciách mimo času vojny a vojnového 

stavu a o zmene a doplnení niektorých zákonov.  

 Zákon č. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvateľstva a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov.   

 Zákon č. 180/2013 Z. z. o organizácii miestnej štátnej správy a o zmene a doplnení niektorých  

zákonov. 

 Zákon č. 179/2011 Z. z. o hospodárskej mobilizácii a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 Vyhláška MV SR č. 523/2006 Z. z. o podrobnostiach na zabezpečenie záchranných prác a 

organizovania jednotiek civilnej ochrany a o zmene a doplnení niektorých zákonov.  

 Vyhláška MV SR č. 314/1998 Z. z. o podrobnostiach na zabezpečovanie hospodárenia s 

materiálom civilnej ochrany a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

 

 


